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 les Artisans de la Formation

Se professionnaliser dans son rôle de tuteur 

Les pratiques gagnantes de l’entreprise et le tutoré
2 jours - PRESENTIEL
Objectifs de la formation
Depuis le 5 mars 2014, la formation tuteur est obligatoire.
Outre l’aspect juridique, comment intégrer des jeunes en contrat d’alternance ou en stage ? 

Comment partager ses savoirs, les aider à développer des compétences afin qu’ils deviennent des professionnels motivés et autonomes ?
Quels sont les outils du tuteur et comment les utiliser efficacement ?
La finalité de la formation est de professionnaliser, donner des outils et répondre aux nombreuses questions que se pose tout tuteur d’entreprise.

Cette formation a pour objectif d’acquérir pour la posture de tuteur, d’acquérir des outils pour mener à bien sa mission et de proposer au tutoré des actions de tutorat de qualité permettant l’efficacité professionnelle.
La relation tuteur/tutoré s’en trouvera enrichie par l’implication et la motivation de l’apprenant permettant l’émergence des compétences et des résultats concrets en situation professionnelle pour la satisfaction de tous. 

OBJECTIF PEDAGOGIQUE

· Connaître le cadre juridique du tutorat ;

· Comprendre les enjeux liés au tutorat ;

· Définir le rôle, la posture et les missions du tuteur ;

· Savoir identifier et transmettre les compétences clés en situation de travail ;

· Créer les différents outils dont le livret du tuteur et appropriation de méthodes d’utilisation ;

· Savoir évaluer les apprentissages.

DUREE

2 jours 

PUBLIC 
Futur tuteur s’occupant des alternants, des stagiaires ou maître d’apprentissage.

PRe-requis

Aucun
PROGRAMME 

1. Comprendre le tutorat et intégrer les missions du tuteur

· Aborder la Loi sur le cadre juridique du contrat de l’apprenant et celui du tuteur ;

· Définir la notion sur les situations apprenantes et les compétences ;

· Identifier les grandes missions du tuteur ;

· Connaître les règles d’accueil et d’intégration en entreprise de l’apprenti.

2. Structurer le parcours de professionnalisation

· Analyser son métier, faire ressortir les différentes tâches, les prioriser pour l’apprentissage selon le niveau de difficultés ;

· Identifier les compétences clés à pratiquer pour devenir opérationnel rapidement ;

· Séquencer le programme en étapes ;

· Apprendre à transférer les tâches 
· en situation de travail ;

· Formaliser les contenus du livret du tuteur ;

· Définir les points de contrôle, les modalités de suivi et les méthodes d’évaluations ;

· Savoir gérer l’accompagnement entre l’accompagnement et le travail en autonomie ;

· Prise en main des outils du tuteur.

3. Développer sa posture de tuteur par des compétences relationnelles et pédagogiques

· Les bases de la communication interpersonnelle avec la PNL ;

· Savoir créer une relation de confiance, comprendre les motivations du tutoré ;

· Savoir s’adapter selon les profils et situations professionnelles ;

· Savoir prendre de la hauteur sur son expérience et expertise ;

· Repérer les difficultés d’apprentissages ;

· Comprendre ce qui marche en pédagogie pour réussir dans sa mission de tuteur.

MOYENS PEDAGOGIQUES

Formation concrète et pratique basée sur une alternance d’apports méthodologiques par des échanges sur des retours d’expérience, de réflexion, mises en situation, apports théoriques et des ateliers. 

Lors des ateliers, ils créeront leurs propres outils réutilisables en entreprise (livret d’accueil en entreprise, livret du tuteur/apprenti). Ceux-ci seront adaptés et personnalisés selon les métiers des participants. 
LES PLUS DE LA FORMATION

Une formation spécifiquement adaptée aux commerciaux, téléprospecteurs … ;

Une approche complète à la fois technique et comportementale ;

Une formation basée sur l'entraînement pour une mise en pratique concrète ;

Une évaluation à froid à 3 semaines après la fin de la formation avec des conseils et préconisations d’améliorations ;
L’expérience et expertise de la formatrice en téléprospection ainsi que sa formation certifiante en PNL.

NOMBRE DE STAGIAIRES
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